
	CONDIZIONI	DI	ACCESSO	ED	UTILIZZO	DELLA	PIATTAFORMA	
www.distro5.it

							
DISTRO5	 srl ha	sede	in	Largo	Giuseppe	Veratti	37/i	00146	Roma,	partita	IVA	16783401009
(di	seguito	indicata	come	“Società”).

PREMESSO	

a. che	per	piattaforma	www.		 distro5.it	si	intendono	anche	tutti	i	domini	di	secondo	livello	ad	
essa	associati	ovvero:	staging.distro5.it				app.distro5.it				support.distro5.it				status.distro5.it

b. che	per	Periodo	gratuito	si	intende	una	settimana,	a	partire	dal	primo	accesso	dell'utente.	
Il	periodo	gratuito	potrà	essere	esteso	sino	ad	un	mese	nel	caso	in	cui	l'utente	chieda	a	
Distro5	srl	di	caricare	i	dati	del	proprio	catalogo	al	fine	di	predisporre	un	archivio	completo	
e	poter	testare	tutte	le	funzionalità	disponibili.	
Trascorso	il	periodo	gratuito	e	comunque	non	oltre	un	mese,	per	continuare	ad	accedere	
alla	piattaforma	sarà	necessaria	l'attivazione	di	uno	dei	piani	mensili	o	annuali	presenti	sul	
sito	a	questo	link	https://www.distro5.it/prezzi/.	Nel	caso	in	cui	l'utente	non	attivi	alcun	
piano	a	pagamento,	trascorsi	15	giorni	dalla	scadenza	del	piano	gratuito	(oppure	subito,	
se	richiesto	dell'utente	via	email	ad	accounts@distro5.it	)	l'account	verrà	cancellato	così	
come	tutti	i	dati	caricati	o	inseriti	dall'utente;

c. che	l'utente	è	d'ora	innanzi	indicato	come	“Società”	

A.	INDICAZIONI	GENERALI	
L'uso	della	Piattaforma	DISTRO5	e	dei	servizi	è	concesso,	in	modalità	non	esclusiva,	alla	Società	da	
DISTRO5	Srl.

La	Piattaforma	https://app.distro5.it	è	un	piattaforma	in	cloud	che	ingloba	un	certo	numero	di	servizi	e	
tools	nati	per	la	gestione	e	l'ottimizzazione	dei	Metadati	riferiti	al	mondo	della	discografia,	dell'editoria,	della
distribuzione	digitale	e	della	protezione	del	Copyright.

La	Società	riconosce	che	tutti	i	titoli	e	la	proprietà	della	Piattaforma	DISTRO5,	del	loro	software,	del	design
e	dei	relativi	componenti	(inclusa	qualsiasi	documento	reso	disponibile	da	DISTRO5),	rimangono	conferiti	e
di	proprietà	di	DISTRO5	o,	ove	applicabile,	a	proprietari	di	terze	parti.	Nulla	del	presente	contratto	sarà	
considerato	o	interpretato	come	trasferimento	della	proprietà	dei	contenuti	della	Piattaforma	DISTRO5	alla
Società	o	a	terzi.	Il	nome	commerciale,	il	software	ed	il	logo	"DISTRO5"	sono	marchi	registrati,	proprietà	di
DISTRO5.	Eventuali	altri	loghi,	contenuti	e	nomi	aziendali	presenti	sulla	piattaforma	o	nella	
documentazione	ad	essa	associata,	sono	marchi	dei	rispettivi	proprietari.
Termini	e	Condizioni	DISTRO5	descritti	nel	presente	contratto	sono	soggetti	e	interpretati	in	conformità	
con	le	leggi	italiane,	eventuali	controversie	(incluse	controversie	o	reclami	extracontrattuali),	relative	a	
Termini	e	Condizioni,	devono	essere	intentate	esclusivamente	nei	tribunali	di	Roma.

B.	TERMINI	DI	UTILIZZO	E	CARATTERISTICHE	DELLA	PIATTAFORMA	DISTRO5	

1.	CONCESSIONE	DEI	DIRITTI
1.1.	DISTRO5	concede	alla	Società	e	la	Società,	accetta	una	licenza	non	esclusiva,	non	trasferibile,	non	
cedibile	e	revocabile	di	accesso	ed	utilizzo	della	Piattaforma	DISTRO5.

1.2.	Da	parte	sua,	la	Società	concede	a	DISTRO5	e	DISTRO5	accetta	tutti	i	diritti	necessari	affinché	
DISTRO5	acceda,	trasferisca	e	gestisca	i	Contenuti	della	Società	sulla	Piattaforma	durante	il	periodo	di	
validità	del	presente	contratto,	inclusi	a	titolo	esemplificativo	ma	non	esaustivo,	i	diritti	di:	



a)	caricare,	archiviare	i	Contenuti	della	Società	(compresi	audio	e	metadati);
b)	riprodurre,	convertire	e	trascrivere	i	Contenuti	della	Società,	eseguire	correzioni	
automatizzate	delle	mappature	dei	metadati	ed	ogni	altra	forma	di	elaborazione	dati	presente	sulla

piattaforma;	
c)	archiviare	i	Contenuti	della	Società	su	cloud	o	su	server	di	archiviazione	fisici	di	proprietà	di	

DISTRO5	o	di	terze	parti	a	cui	DISTRO5	si	appoggia,	ad	esempio	ARUBA	srl;	
d)	verificare	periodicamente	che	la	Società	utilizzi	la	piattaforma	direttamente	secondo	le	

informazioni	contenute	nell'Account	della	Società	ovvero	che	la	Piattaforma	DISTRO5	venga	utilizzata	in	
conformità	con	i	termini	del	presente	contratto;	
	 e)	fornire	il	supporto	necessario	a	DISTRO5	per	la	risoluzione	di	errori	o	problemi	prestazionali	
legati	al	software	o	a	bug	dello	stesso.

2.	PIATTAFORMA	DISTRO5

Il	personale	DISTRO5	si	impegna	a	fare	del	proprio	meglio,	anche	se	non	ne	sarà	obbligato,	a:	

a)	fornire	l'accesso	e	gestire	la	Piattaforma	DISTRO5	con	continuità	7	giorni	su	7	salvo	preavviso	per	
aggiornamenti	e	conseguenti	interruzioni	del	servizio,	quanto	più	possibile	limitate;	

b)	cooperare	con	la	Società	per	risolvere	eventuali	problemi	tecnici	e/o	operativi	rilevanti	relativi	all'utilizzo	
della	Piattaforma	da	parte	della	Società;	

c)	adoperarsi	per	attuare	misure	di	sicurezza	dei	dati,	in	linea	con	gli	standard	nell'industria	musicale	e	
Information	Technology.

d)	rimuovere	tutti	i	dati	della	Società	consegnati	e/o	caricati	sulla	piattaforma	Distro5	se,	alla	scadenza	del
periodo	di	prova,	la	Società	non	abbia	già	stipulato	un	nuovo	contratto	di	accesso,	a	pagamento,	tra	quelli	
definiti	nei	piani	mensili	o	annuali	previsti	sul	sito	www.distro5.it

3.	OBBLIGHI	DELLA	SOCIETÀ
	
La	Società	deve:	
a)	mantenere	il	proprio	Account	aziendale	(inclusi	i	dettagli	di	accesso	utente/password)	al	sicuro	in	ogni	
momento	e	impedire	l'accesso	ad	esso	da	parte	di	qualsiasi	persona	che	non	sia	un	rappresentante	
autorizzato	della	Società;	
b)	essere	l'unico	responsabile	del	corretto	e	adeguato	caricamento	dei	Contenuti	della	Società	sulla	
Piattaforma	ovvero	non	delegare	a	terzi	che	non	siano	già	formati	per	tale	scopo.
c)	comunicare	tempestivamente	per	iscritto	a	DISTRO5	qualsiasi	difetto	o	presunto	difetto	della	
Piattaforma	al	fine	di	limitare	la	perdita	o	compromissione	dei	dati;	
d)	notificare	immediatamente	a	DISTRO5	qualsiasi	violazione	o	presunta	violazione	della	sicurezza	o	uso	
non	autorizzato	del	proprio	Account	e	del	software,	delle	applicazioni	e/o	dei	server	della	Società	che	
possa	pregiudicare	l'integrità,	la	sicurezza	della	Piattaforma	e	quella	dei	dati	della	Società	e	di	altre	Società	
su	di	essa	ospitati;
e)	adempiere	agli	obblighi	ad	essa	direttamente	applicabili	e	di	non	utilizzare	la	Piattaforma	in	modo	
fraudolento	e/o	illegale;	

4.	PIATTAFORMA	DISTRO5	–	ATTIVITÀ	LIMITATE	DELLA	SOCIETÀ
La	Società	non:	

a)	tenterà	di	copiare,	modificare,	duplicare,	creare	opere	derivate	da,	rispecchiare,	ripubblicare,	scaricare,	
visualizzare,	trasmettere	o	distribuire	tutta	o	parte	della	Piattaforma	in	qualsiasi	forma	o	supporto	o	con	
qualsiasi	mezzo	incluso,	a	titolo	esemplificativo,	qualsiasi	"scraping"	automatizzato	o	non	automatizzato;	
b)	tentare	di	decompilare,	decompilare,	disassemblare,	effettuare	“reverse	engineering”,	decodificare	o	
altrimenti	ridurre	a	una	forma	percepibile	dall'uomo	tutta	o	parte	della	Piattaforma;	
c)	accedere	in	tutto	o	in	parte	alla	Piattaforma	o	utilizzare	la	documentazione	fornita	alla	Società	al	fine	di	
creare	un	prodotto	o	servizio	che	copi	e/o	rispecchi	le	caratteristiche	e/o	le	funzionalità	della	Piattaforma;	
d)	accedere	in	tutto	o	in	parte	alla	Piattaforma		o	utilizzare	la	documentazione	fornita	alla	Società	al	fine	di
creare	un	prodotto	che	fornisca	l'accesso	diretto	a	terzi	alla	Piattaforma	o	a	qualsiasi	delle	sue	



caratteristiche	e	funzionalità;	
e)	fornire	l'accesso	diretto	per	l'utilizzo	della	Piattaforma	a	terzi	senza	la	stipula	di	un	contratto	con	
Distro5	di	rivendita	in	"White	Label";
f)	caricare,	archiviare,	distribuire	o	trasmettere	qualsiasi	materiale	(incluso	il	Contenuto	della	Società)	nel	
corso	dell'utilizzo	della	Piattaforma	che	sia	illegale,	dannoso,	minaccioso,	diffamatorio,	osceno,	faciliti	
attività	illegali,	illeciti,	molesti	o	offensivi	dal	punto	di	vista	razziale	o	etnico	;	
g)	inviare	alla	Piattaforma	qualsiasi	routine,	dispositivo	o	altra	caratteristica	non	attualmente	disponibile,	
inclusi	la	cosiddetta	bomba	a	tempo,	virus,	blocco	software,	dispositivo	drop	dead,	logica	dannosa,	worm,	
cavallo	di	Troia	o	trap	o	backdoor	o	routine	software	progettata	per	eliminare,	disabilitare,	disattivare,	
interferire	con	o	altrimenti	danneggiare	qualsiasi	software,	programma,	dato,	dispositivo,	sistema	o	
servizio,	o	destinato	a	 fornire	accesso	non	autorizzato,	o	a	produrre	modifiche	non	autorizzate;
h)	tentare	di	interferire,	compromettere	l'integrità	o	la	sicurezza	del	sistema o	decifrare	eventuali	
trasmissioni	da	o	verso	i	server	che	eseguono	la	Piattaforma;	
i)	intraprendere	qualsiasi	azione	che	imponga,	o	possa	imporre,	come	valutato	ad	esclusiva	discrezione	di	
DISTRO5,	un	carico	irragionevole	o	sproporzionato	sull'infrastruttura	di	DISTRO5;
j)	interferire	con	il	corretto	funzionamento	della	Piattaforma;	
k)	accedere	a	qualsiasi	contenuto	riservato	tramite	qualsiasi	tecnologia	o	mezzo	diverso	da	quelli	forniti	o	
autorizzati	dalla	Piattaforma;		
l)	aggirare	le	misure	che	DISTRO5	può	utilizzare	per	impedire	o	limitare	l'accesso	alla	Piattaforma	(o	ad	
alcune	aree	e/o	funzionalità	in	essa	contenute),	incluse,	a	titolo	esemplificativo,	funzionalità	che	
impediscono	o	limitano	l'uso	o	la	copia	di	qualsiasi	contenuto	o	impongono	limitazioni	all'uso	del	
Piattaforma	DISTRO5	o	i	servizi	in	essa	contenuti.

5.	PIATTAFORMA	DISTRO5	–	MODIFICHE	e	INTERRUZIONI	DI	SERVIZIO
DISTRO5	aggiorna	continuamente	le	caratteristiche	e	le	funzionalità	della	Piattaforma	e	la	Società	
riconosce	e	accetta	che	DISTRO5	può	apportare	modifiche	o	interrompere	l'operatività	della	Piattaforma	e
qualsiasi	caratteristica,	funzionalità,	media,	contenuto,	prodotto,	software	o	servizi	disponibili	in	qualsiasi	
momento,	anche	senza	preavviso,	senza	responsabilità	nei	confronti	della	Società.	Nonostante	quanto	
sopra,	nel	caso	in	cui	DISTRO5	applichi	modifiche	che	influiscano	materialmente	sulla	capacità	della	
Società	di	accedere	alla	piattaforma	DISTRO5	per	un	periodo	di	tempo	superiore	ai	60	minuti,	DISTRO5	
cercherà	di	notificare	alla	Società	tale	evento	in	anticipo.

6.	PIATTAFORMA	DISTRO5	-	DISCLAIMER
6.1.	La	Società	accetta	di	assumersi	la	responsabilità	esclusiva	per	i	risultati	ottenuti	dall'uso	della	
Piattaforma	DISTRO5	e	che	la	Piattaforma	è	un'applicazione	standard	basata	su	tecnologia	client-server.

6.2.	DISTRO5	declina	qualsiasi	garanzia	che	l'uso	della	Piattaforma	da	parte	della	Società	soddisferà	i	
requisiti	della	Società	e	che	tale	utilizzo	sarà	ininterrotto,	tempestivo,	privo	di	errori,	privo	di	virus,	malware	
o	altri	componenti	dannosi	o	sicuro.	DISTRO5	non	sarà	inoltre	responsabile	per	eventuali	ritardi	nelle	
consegne	causati	da	errori	dei	DSP,	inclusi:	
problematiche	causate	da	colpe	della	Società,	inclusi	problemi	con	i	metadati.	Nella	misura	massima	
consentita	dalla	legge	applicabile,	DISTRO5	esclude	qualsiasi	responsabilità	per	eventuali	perdite	o	danni,	
inclusi	quelli	causati	da	virus,	attacchi	denial-of-service	distribuiti	o	altro	materiale	tecnologicamente	
dannoso	che	potrebbe	infettare	le	apparecchiature	informatiche	della	Società,	i	programmi	per	computer,	i	
dati	o	altro	materiale	di	proprietà	dovuto	all'uso	da	parte	della	Società	della	Piattaforma	o	di	qualsiasi	sito	
Web	ad	essa	collegato,	a	meno	che	DISTRO5	non	abbia	causato	volontariamente	o	gravemente	
negligenza	la	perdita	o	il	danno.	Tutte	le	garanzie,	le	dichiarazioni,	le	condizioni	e	tutti	gli	altri	termini	di	
qualsiasi	tipo,	incluse,	senza	limitazione,	le	garanzie	legali	o	implicite	di	commerciabilità,	idoneità	per	uno	
scopo	o	titolo	particolare,	che	non	sono	espressamente	stabilite	in	questi	Termini	e	condizioni	DISTRO5	
sono,	a	nella	misura	massima	consentita	dalla	legge	applicabile,	esclusa	da	questi	Termini	e	condizioni	
DISTRO5	e	la	Società	riconosce	che	la	Piattaforma	è	fornita	alla	Società	"così	com'è".

6.3.	Se	non	diversamente	concordato	per	iscritto,	la	Società	sarà	l'unica	responsabile	del	mantenimento	
delle	copie	di	backup	dei	Dati	della	Società	e	dei	Contenuti	della	Società	caricati	sulla	Piattaforma.	
DISTRO5	potrà	conservare	una	copia	dei	Contenuti	della	Società	e	dei	Dati	aziendali	sui	propri	server	per	
scopi	di	amministrazione	generale	e	backup.



7.	LIMITAZIONE	DI	RESPONSABILITA'
7.1.	La	Società	accetta	che	in	nessun	caso	DISTRO5,	le	sue	Affiliate,	i	suoi	successori	nel	titolo	e	
subappaltatori	e	i	suoi	rispettivi	amministratori,	azionisti,	funzionari,	agenti,	dipendenti	e	assegnatari	
saranno	responsabili	nei	confronti	della	Società	per	o	in	relazione	a	qualsiasi	danno	causato	da:	
a)	eventuali	errori	o	omissioni	nei	Dati	della	Società	(inclusi	audio	e	Metadati)	o	per	qualsiasi	azione	
intrapresa	da	DISTRO5	sotto	la	direzione	della	Società;	
b)	qualsiasi	inadempimento	dovuto	all'uso	improprio	da	parte	della	Società	della	Piattaforma	e/o	al	
mancato	rispetto	delle	ragionevoli	istruzioni	di	DISTRO5;	
c)	per	qualsiasi	uso	improprio	dei	Contenuti	della	Società	da	parte	di	DSP	o	utenti	finali	di	DSP,	inclusa	la	
copia	e	la	distribuzione	non	autorizzate	di	Contenuti	aziendali;		
d)	eventuali	mancati	pagamenti	e/o	segnalazioni	(anche	dei	dati	statistici	giornalieri)	da	parte	dei	DSP.
7.2.	La	responsabilità	di	DISTRO5	per	qualsiasi	violazione	del	presente	contratto,	diversa	da	negligenza	
grave	o	dolo	in	relazione	alla	licenza	della	Piattaforma,	sarà	in	ogni	caso	limitata	alla	possibilità	della	
Società	di	recedere	dal	contratto	con	effetto	immediato.	La	Società	accetta	che	le	limitazioni	stabilite	in	
questa	Clausola	e	le	restrizioni	in	questi	Termini	e	Condizioni	sono	ragionevoli	perché	riflettono	il	fatto	che:	

a)	DISTRO5	non	può	controllare	come	e	per	quale	scopo	la	Società	utilizza	la	Piattaforma;	
b)	DISTRO5	non	ha	sviluppato	la	Piattaforma	specificamente	per	l'utilizzo	da	parte	 della	

Società.

8.	RISOLUZIONE
8.1. DISTRO5	avrà	il	diritto	di	risolvere	il	presente	contratto	in	qualsiasi	momento,	dandone	
comunicazione	scritta	alla	Società	in	caso	di:	
a)	una	presunta	violazione	della	sicurezza	dell'Account	Aziendale	che	potrebbe	mettere	a	
rischio	la	sicurezza	della	Piattaforma	o	dei	DSP;	
b)	una	violazione	di	uno	qualsiasi	dei	Termini	e	Condizioni	di	utilizzo	del	servizio	inclusi	in	questo
documento.
Dopo	l'avviso	di	risoluzione	del	presente	contratto,	la	Società	eliminerà	tempestivamente	tutti	i
Contenuti	della	Società	dalla	Piattaforma.	Nel	caso	in	cui	la	Società	non	riesca	a	farlo	entro	30
giorni	dalla	comunicazione	di	cui	al	punto	8.1,	DISTRO5	potrà	procedere	in	proprio	senza	
ulteriore	preavviso	alla	Società.

8.2. Il	presente	contratto	di	utilizzo	è	considerato	risolto	automaticamente	da	entrambe	le	
parti	trascorsi	improrogabilmente	30	giorni	dall'attivazione	dell'accesso	alla	piattaforma.

9.	ASSISTENZA
DISTRO5	mette	a	disposizione	della	Società	un	team	di	supporto	tecnico	dedicato	che	fornisce	assistenza	
sulla	piattaforma	DISTRO5	o	per	risolvere	errorI	all'interno	della	piattaforma	DISTRO5.	Il	supporto	tecnico	
di	DISTRO5	può	essere	raggiunto	tramite	E-mail	all'indirizzo	support@distro5.it	dalle	09:30	alle	18:30	
dal	lunedì	al	venerdì	(esclusi i giorni festivi).

10.	INFORMATIVA	SULLA	PRIVACY
Con	la	firma	del	presente	contratto	la	Società	accetta	l'informativa	sulla	privacy	definita	su	
https://www.distro5.it/privacy			applicabile	all'utilizzo	della	piattaforma	e	dei	dati	della	Società	che	in	essa
saranno	memorizzati.


